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Ahilik

12. ylizyilda insanlara sanat ve sanat ahlaki 6gretmek
amaciyla Ahi Evran (1171-1262) tarafindan kurulmustur.
Ahi, sozcuk olarak kardes demektir. Degisik meslekler
icin kurulan bu orgutlere ahi loncalari denilmektedir.
Ahi loncalariicinde insanlar cirak, kalfa ve usta
unvanlarini kazanirlardi.

* Maeslek bir kisinin yasamini sirdurebilmek igin yaptigi
ve genellikle yogun bir egitim ve calismayi gerektiren
surecin sonunda kisilerin kazandigl beceri ve unvanin
adi olarak tanimlanmaktadir. Bu beceriyi kazanmis
olan kisinin becerisini insanhgin yararina kullanmasi
beklenmektedir. Her meslegin kendisine 6zgl deger

ve etik ilkeleri vardir ve meslek tiyelerinin bu ilkelere Ahi loncalarinin islev gorevleri:
uymalari beklenir. e Meslek egitimi vermek

* Bir meslegin 6grenilebilmesi icin belli bir egitimin * Meslek ici egitim vererek meslegin strekliligini
goriilmesi ve bu egitimin sonunda bir yetki belgesinin saglamak
kazanilmasi gerekir. Yetki belgesini kazanmis olan e Maddi gereksinimi olan meslektaglara yardim
meslek sahibi, o meslege kabul edilir. Meslek sahibi saglamak
kisi meslegini belli kurallara uygun olarak e Meslek ahlakini 6gretmek ve denetlemek
surdirmekle yikimladuar. Bu yaktumlaliklerini yerine e Kalitesiz veya pahali iiriin satilmasini 6nlenmek

getirmedigi durumda meslekten atilir. e Devlet ile meslek sahipleri arasindaki iliskiyi saglama



Meslek etiginin temel amaclari:

Meslek ici rekabeti dizenlemek

Yetersiz ve ilkesiz Gyeleri ayiklamak

Hizmet hedeflerinin korunmasini saglamak
Meslek disiplinini saglamak

Meslege baglihgi saglamak

Bu amaclara bagli olarak meslek etiginin temel ilkeleri:

Dogruluk
Yasallik

Yeterlik
Guvenirlik
Meslege baglilik

Mesleki davranisla ilgili neyin dogru, neyin
yanlis, neyin hakli, neyin haksiz oldugu
hakkinda ilkeler ve kurallardir.

Mesleki uygulamalarin yasalara uygun
olmasini saglamanin yani sira toplumun deger
yargilarini nemseyerek topluma dogru ve
glvenilir bilgilerin sunulmasidir.



Elektrik,

Otomobil,

Ucak,

Su saglama ve dagitimi,
Elektronik,

Radyo ve televizyon,
Tarim araglari,
Bilgisayar,

Telefon,

Buzdolabi ve iklimlendirme aygit

Otoyollar,

Uzay araglari,

Genelag,

Tipta goruntil isleme,

Ev aletleri,

Saglik teknolojileri,
Petrokimya teknolojileri,
Lazer ve fiber optik,
Nikleer teknolojiler,

Yuksek basariml malzemeler

Mihendisler buglin yararlandigimiz ve kullandigimiz teknolojileri gelistiren ve treten kisilerdir. XX. ylizyilda
yasamimiza katki saglamis en basarili yirmi mihendislik konusu soyle siralanmaktadir:

Bilimsel ve matematiksel
ilkeleri, deneyim ve
yaraticiligl kullanarak
dogal kaynaklardan
insana faydali tGrlinler
ortaya koyma eylemine
miihendislik denir.



MUhendislerin Gorev ve Sorumluluklari = |

Zorunluluk: Mihendisin yapmakla ytuktmli oldugu davranislardir. Davranislar icinde dogru, durist ve adil olmak

muhendisler icin zorunlu davranislardir.

Sorumluluk: Gergeklestirdigi bir islem veya eylem nedeniyle sorumluluk tasimak anlamindadir, hesap verebilirlik olarak da
adlandiriimaktadir. islem veya eylemi Ustlerine ve cevresine aciklayabilme ve sorumlulugunu yiiklenmek demektir.

Ozen: Miihendisler yaptiklari bir islem ve eylemin
kusursuz olmasi yoniinde 6zen gosterirler. Her
muhendislik projesinin yanilma payi vardir ve proje
gereksinimleri belirlenirken bunlar 6l¢it olarak
belirlenir. Uriin gelistirme sirasinda bu élciinlere
uyulmasina dzen gésterilir. Olclinlerin belirledigi
sinirlarin asildig1 gérilmustiar. Ancak bu asimlarin
ozensizlikten kaynaklanmamasi beklenmektedir.

Kinama ya da Odiillendirme: Gergeklesen her bir islem
kinanabilir ya da ovilebilir. Dolayisiyla sorumlu kisi iki
sonuca da katlanmalidir.

Guvenlik ile ilgili

Sosyal uygulamalar
g Ve sorumluluklar

Ahlak ve Etik
ilkeler

Calisanlara karsi
sorumluluklar

Muhendisler, yoneticiler
danismanlar ve baskanlar

Evrensel sorunlar Mihendislerin haklari




Kendine Karsi Sorumluluklar

Bilim ve teknolojiyi insanlik yararina ve dogal dengeyi koruyacak bicimde kullanmayi mesleginin temel ilkesi olarak kabul
ederler.

Bilgi ve yeteneklerini strekli gelistirme distincesi ve ¢cabasiyla hareket etmenin sorumlulugunu duyarlar.
Meslek alani icerisindeki en iyi tasarim ve uygulama hizmetini vermekte sorumluluk duyarlar.

Hizmet lretimi ve yasam boyunca ulusal ve uluslararasi boyutlardaki adalet, esitlik, 6zglrltk, duristlik, glivenilirlik, saygi ve
hukuk alanlarindaki gelisim ve degisikliklerde sorumlu oldugu bilinciyle hareket ederler.

is s6zlesmelerinde yer alan kurallara uyarlar ve karsi taraftan da ayni anlayisi beklerler.

Yeterli olduklari alanlarda mesleki hizmet Giretmeyi hedef ve ilke kabul ederler. Cok disiplinli calismalarda birlikte tGretmeyi
amaclar ve diger meslek mensuplarina gereken saygiyi gosterirler. Mihendisler sadece hak ettigi unvanlari kullanmayi uygun
bulurlar.

Mesleki davranis ilkelerine aykiri tutum ve davranislarda bulunamazlar. Bu ilkelere karsi davrananlara hosgorili bakamaz ve
orgutsel tepkinin gelismesine katki saglarlar.



Topluma Karsi Sorumluluklar

insan haklarina, barisa, demokrasiye ve topluma saygiy1 6n planda tutarak iliski gelistirirler.

Din, dil, irk, her turll inang, cinsiyet farklihgi, cografi ayrim gézetmeden ¢ok kiltirli bir yapinin korunmasi, kiltirel zenginligin
gelistiriimesi yonlinde ¢aba sarf ederek hizmetleri bu anlayis icinde yuruturler.

Toplumun saglikh gelismesini cevreyi 6n planda tutarak gelistirecek davranislari desteklerler. Bu amacla dogal ve toplumsal ¢evrenin
saglikli gelismesini 6n planda tutarlar.

Mesleki bilgi, beceri ve deneyimlerini toplumun ortak cikarlari, evrensel insani kazanimlarin ve kilttrel mirasin korunmasi ve insan
refahinin gelisimi icin kullanirlar. Toplumun sagligi, gtivenligi ve refahi icin duymus olduklari sorumluluk her zaman kendi kisisel
cikarlarinin, meslektaslarinin ¢ikarlarinin tsttinde yer alir.

Kendilerinden istenen isin toplum ve cevre icin ciddi bir tehlike yaratacagi sonucuna varirlarsa ve bu konudaki mesleki yargilari isveren ya
da musteri tarafindan dikkate alinmiyorsa gorislerini isverene ya da musterilerine yazili olarak bildirirler, sonu¢ alamamalari durumunda
meslek orgltlerini ve gerektiginde yetkili makamlari ve kamuoyunu bilgilendirirler.

Toplumun ilgi alani icinde bulunan teknik konulardaki goruslerini, raporlarini, konuyu yerinde ve tam anlamiyla arastirmis, incelemis ve
yeterli bilgi ve verilerle donanmis olarak ticari ve kisisel kaygilari bir yana birakip dogru, tam ve nesnel bir bicimde aciklarlar.

is yerlerinde isci sagligini korumak ve is giivenligini saglamak icin gerekli énlemleri alirlar, is yerlerindeki calisanlari bu konularda
bilgilendirirler.

isverenlere, miisterilere, meslektaslara ve herkese adil, diiriist ve iyi niyetle davranirlar.

Ulkenin teknoloji ve miihendislik yeteneginin yiikselmesi icin teknolojinin, uygun kullaniminin ve potansiyel sonugclarinin toplum
tarafindan anlasilmasi icin caba gosterirler.



Dogaya ve Cevreye Karsi Sorumluluklar

e Dogayi ve gevreyi korumayi, onlara zarar vermemeyi, uygulamalarinin dogayla uyumlu olmasini saglamayi mesleki
sorumluluklarinin ayrilmaz parcasi olarak gorirler; dogal kaynaklarin ve enerjinin tutumlu kullanilmasina 6zel 6nem verirler.

isveren ve Miisteriye Karsi Sorumluluklar

« isveren ve musteriyle teknik konulardaki mesleki alisverislerinde her zaman giivenilir bir is géren ya da vekil ya da
danisman olarak ve isveren veya musterinin gikarlari i¢in toplumun refah ve sagligini ve glivenligini tehlikeye atmaksizin
mesleki beceri ve deneyimlerini sonuna kadar kullanarak uygun ve diizgiin bir is dizeyi ile calisirlar.

 isverenleri ya da misterileriyle olan is iliskilerini etkileyecek sekilde dogrudan ya da dolayli olarak herhangi bir armagan,

para ya da hizmet ya da is teklifi kabul etmezler; baskalarina teklif etmezler, mesleki iliskilerini gelistirmek amaciyla siyasal
amacli bagis yapmazlar.

 Isverenin veya musterinin ticari ve teknolojik sirlarini izin almadan baskalarina aciklamazlar, kisisel ¢ikarlari igin
kullanmazlar.



Meslege ve Meslektaslara Karsi Sorumluluklar

e Mesleki etkinliklerini tim meslektaslarinin giivenini kazanacak bicimde ve meslegin sayginligina en lst diizeyde 6zen
gostererek strdurrler.

e Tum meslektaslarina saygiyla yaklasirlar, meslektaslariyla haksiz rekabet icinde olmazlar ve astlarinin gelisimi icin 6zel
caba harcarlar, onlara yardimci olurlar, telif haklarina ve 6zglin calismalara saygi gosterirler, calismalara katkilari ve katkida
bulunanlari belirtirler.

* Yalnizca yeterli olduklari alanlarda mesleki hizmet verirler, hizmetlerini etkileyebilecek diger uzmanlk alanlarindaki
yetkililerin goruslerine basvururlar, disiplinler arasi ortak ¢calismayi 6zendirirler.

* Mesleki gorev, yetki ve sorumluluklarini sadece zorunlu durumlarda ve uzman olan meslektaslarina devrederler.

* islerini yalnizca kendilerine taninmis mesleki gérev, yetki ve sorumluluk cercevesinde yaparlar, yalnizca resmi olarak hak
kazanmis olduklari sifat ve unvanlari kullanirlar.

e Bu mesleki davranis ilkelerine aykiri davrananlara yardimci olmazlar, onlarin etkinliklerinin icinde yer almazlar, onlari
uyarirlar; bu konuda meslek orgutleriyle is birligi yaparlar, bu ilkelere uygun davrananlari bitiin glicleriyle desteklerler.

* Meslek orgutlerinin etkinliklerine etkin olarak katilmaya ¢aba gosterirler, onlari desteklerler; meslegin gelismesine katkida
bulunurlar.



Bilgisayar MUhendislerin Sorumluluklar

En genel degerlendirme ile bir projenin

gelistirilmesine iliskin evreler dort
asamali olarak kabul edilir.

CE S

1. Planlama ve se¢im
2. Cozimleme
3. Tasarimve
4. Kurulum ve isletme
* Bir bilisim projesi icin bu asamalari
ayrintilari:
1. Kavramsal ¢alismalar

Gereksinimlerin belirlenmesi
Cozimleme

Tasarim

Gergeklestirme

Sinama

Kurulum ve isletmeye alma
Bakim

[

Kurulum ve
isletme

]

T

>-

}

[ CozUmleme ]




Proje Gelistirme Sureci

Proje gelistirme strecinin her asamasinda mihendisler gorev
alirlar ve goruslerini belirtirler. Bu gorusler projenin

gelistirilmesine ve alinan kararlara etkili olur. Dolayisiyla sonugta |
ortaya cikacak Urin Gzerinde de etkili olurlar. Projenin |
gelistirilmesi sirasinda asamalar arasinda gecisler ve dondsler |
olacaktir. Ozellikle gelistirme asamasinda ortaya cikacak sorunlar
icin degisik ¢cozim yontemleri arastirilacaktir.

Kavram Gelistirme
Gereksinimlerin Belirlenmesi

™
Tasarim |
l
Kavram, Onciil Tasarim
Basarim Olciitleri
Onciil ¢oziimleme
Ayrintili Cozimleme

Benzetim ve Onciil Gretim
P Bilesenlerin Ozellikleri

Ayrintil Gretim bilgileri

Gelistirme (Uretim)

i |

islerin Planlanmasi )
Gerekli malzerp?grlerin saglanmasﬁ
Proje bilesenlerinin Gretimi

Bilesenlerin birlestirilmesi
™M

Bilesenlerin tek tek ve birlikte sinanmasi |

™

Kurulum ve isletmeye Alma

| |

Egitim

™

Bakim, destek ve yedek parca
]

Karsilasilan sorunlar



Kavram gelistirme asamasi, gerceklestirilmesi istenen projenin gerekce, amacg ve * Kavram gelistirme
hedeflerinin belirlendigi asamadir. Diger bir deyisle projenin tanimlanma asamasidir. asamasinda bir projenin
Gerceklestirilmesi istenen projenin amac ve kapsaminin proje ile iliskili yasalara, genel ve yeriel ya§alarai uygun
yonetmeliklere, dlclinlere ve etik degerlere uygun olmasi gerekir. Bunlarin birini F’IUp qlmadlgl, etlk.cuj.egerler
saglamayan proje baslatilmamalidir. Benzer sekilde toplumun ahlak degerlerine ve iz gelisp eellEmeeiz va el

: o . : yargilarina ters dislp
genel etik degerlere ters diisen projeler de hazirlanmamalidir. e eyl e

ele alinmalidir. Proje

Bir projenin yasa, ydnetmelik, 6lcin ve etik degerlere uygun olup olmadigina karar tamamlandiktan sonra
vermek hem kolay hem de zor olabilir. Bir silah vatan savunmasi icin uretiliyor ise olusacak sorumlulukta en
kabul edilebilir ancak baskalarinin tlkesini isgal icin Uretilecek ise kabul edilemez. blylk pay kavrami

gelistirenlerin olacaktir.

e Bu asamaya katilan bir
muhendis projenin amag ve
kapsamini yasa, yonetmelik,
Olcuin etik degerlere ve
ahlaka uymadigini gorir ise
once cevresindekileri
uyarmall, uyarilari dikkate
alinmadiginda goérevinden
ayrilmalidir.

Silah para kazanmak amaciyla ve her isteyene satilacak ise iki kez diisinmek gerekir.

Uyusturucu satmak Uzere bir web sitesi kurulmasi, benzer sekilde kumar ortami
olusturulmasi bazi tlkelerde olagan karsilanirken bazilarinda yasalarla yasaklanmistir.

Genelag hizmeti saglayan isletmelerin, tzerlerinden gelip giden e-postalarin icerigine
bakarak reklamlari yonlendirmesini saglayacak bir proje, kisisel bilgilerin gizliligi
ilkesine ters diistlgu icin baslatilmamalidir.



Projenin amag ve kapsami belirlendikten sonra sira gereksinimlerin belirlenmesine gelir. Bu asamada projeden
beklenenler, proje tamamlandiginda neleri yapabilecegi ve basariminin ne olmasi gerektigi belirlenir. Gereksinimlerin
belirlenmesi asamasinda gercekgi olmakta fayda vardir. Gergeklesmesi gli¢ olan sonuglar hedeflenmemeli,
basarilamayacak basarim degerleri amaclanmamalidir.

Gereksinimlerin belirlenmesi asamasinda donanim bilesenleri de belirlenir. Donanim bilesenleri belirlenirken her bir donanimin:

e Teknik ozellikleri belirtilmelidir.

e Donanimi belirleyen 6zglin 6zellikler 6rnegin calisma hizi, baglanti
olanaklari, bellek sigasi gibi 6zellikler aciklanmalidir.

* Donanimin uymasi gereken ulusal ve uluslararasi olclinler belirtilmelidir.

Gereksinimlerin belirlenmesine iliskin calismalar tamamlandiginda bilisim sisteminin her bir bileseni icin ayrintili gereksinim
raporu hazirlanmalidir. Bu rapor aslinda bir teknik sartname biciminde olacaktir. Her bilesenin 6zellikleri bu raporda yer alacaktir.
Proje tamamlandiginda ortaya ¢ikacak sorunlarin degerlendirilmesi asamasinda bu rapor kaynak olarak kullanilacaktir.



Amac ve kapsami belirlenmis, gereksinimleri ¢cikariimis
bir bilisim projesi icin ¢ozim asamasina gecilebilir. Her
projenin birden ¢cok ¢cozimu olabilir. Bazi ¢ozimler
pahali, bazilarinin basarimi yiksek, bazilarinin
glvenligi iyi olabilir.

Proje icin ¢6zim Onerileri hazirlanirken projenin
tamami ya da belli kisimlariicin farkl ¢ozim
olasiliklari olabilir, ayni amaca yonelik farkli coziimler
bulunabilir.

Onemli olan bu ¢dziimlerden en uygun olani
belirlemektir. En uygun ¢6zim proje gereksinimlerini
eksiksiz karsilayan coziimler icinden secilmelidir. En
uygun ¢6zum arastirmasi yapilirken projeyi isteyen
birimler ile mtuhendisler arasinda tartismalar cikabilir.

Herkes kendi uzmanlik alaninda s6z
soyleme hakkina sahiptir. Uzmanlk
alaninin disinda, yetkisi olsa bile s6z
soylememelidir.

Konusunda uzman olan kisi ¢cikabilecek
sorunu kesin bicimde ortaya koymalidir. Bu
konuda uzaman olmayan ancak yaptirim
glicu olanlara konuyu anlatmali ve daha
sonra ¢ikacak sorunlarin hesabini
kendilerinin verecegini belirtmelidir. Bunu
yazili bicimde sunmalidir.



Cozimleme asamasinda belirlenmis olan ¢6ziime iliskin tasarim ¢alismasi sirasinda, belirlenmis olan ¢oziime
uygun tasarim yapilmalidir. Tasarimi yapan kisi veya takim kendi istegine gore tasarim yapmamalidir. Bazi
durumlarda tasarimciyi zorlayan durumlar ortaya cikabilir veya tasarimci daha uygun ¢éziimler bulabilir. Boyle
durumlarda ¢6ziimlemeyi yapanlar ile gorusilmelidir. Bu gorismelerin sonunda ¢6ziimleme asamasinda
degisiklige gidilebilir.

Tasarim asamasinin sonunda hazirlanacak olan tasarim belgesi programlari gelistirecek olanlar icin son derece
onemlidir. Bu belgenin icerigi kadar tasarimin sunum yontemleri de 6nemlidir. Sunum bicimi olarak genel kabul
gormus yontemlerin kullanilmasi 6nerilir.



Bir bilgi sisteminin gerceklestiriimesi asamasindaki ¢alismalar yazilim ve donanimi icermektedir. Gelistirilen
yazilimin hatasiz ve dayanikli olmasi istenir. Ancak hic¢ hatasiz bir yazilimin gelistirildigi soylenemez. Yazilimin
gelistirilmesi asamasinda bazi program gelistiricilerin etik olmayan davranislarda bulunabilecegi distintlmelidir.
Bu tur davranislar icin bazi 6rnekler asagida verilmistir:

e Bazi program gelistiriciler gecmis calismalarinda gerceklestirdikleri program parcalarini, yeni gelistirdikleri
programa yamarlar. Yamanin yeni programa uygun olup olmadigini incelemeyebilirler ya da umursamazlar. Bu
tir yamalar zaman icinde sorunlara neden olabilir.

e Bazilari baskalarinin hazirlamis oldugu program pargalarini oldugu gibi kullanirlar. Hazir programin icinde ne
oldugu ayrintili bicimde incelenmedigi zaman buyuk sorunlara neden olabilmektedir.

e Programlar belli islevleri yerine getirmek amaciyla hazirlanirlar. Amaci saglayan her programin yeterli
olmayacagi bilinmektedir. Programin her kosulda calisabilmesi gerekir. Bunun icin degisik giris degerlerinde ve
farkh kosullarda calisabilmesini saglamak lizere eklemeler yapilmasi gerekir. Programi saglamlastiracak bu tir
eklemeleri bazi programcilar savsaklayabilirler.

e Bu aliskanliklarin disinda bazi programcilar, daha sonra gerekli olabilecegi dislincesi ile programin icine
bomba program gomerler. Bomba program, programcinin belirledigi bir zamanda tim bilgi sistemine zarar
verebilir.



Blyuk olgekli bilisim sistemlerinin isletmeye alinmadan dnce kesinlikle sinanmasi gerekmektedir. Sinamalar dogal olarak
sistemi gelistirenlerin disinda ve onlardan bagimsiz kisi veya kisiler tarafindan yapilmalidir. Sinama muhendislerinin gorevi
hazirlanmis olan bir yazilimi veya daha genis anlamda bilisim sistemini her kosul altinda ¢alisabilecek mi diye sinamaktir.

Sinama sirasinda ortaya c¢ikan kusur ve hatalar sistem gelistiricilerine bildirilir ve sorunun giderilmesi istenir. Sorunlar
giderildikten sonra sinama islemi yinelenir. Sinama surecinde "gozden ka¢cmis" gibi bir mazeret kabul edilemez.

Kurulum ve isletmeye alma sirasinda da sorunlarla karsilasilabilir. Sorunlarin kaynagi saptanir ve ilgili bolime bu konuda bilgi
verilerek sorunun giderilmesi istenir. Bazi ticari kaygilar ile sorunlarin savsaklandigina tanik olunmaktadir. Daha sonra

sorunlar ortaya ¢itkmaya basladiginda kimin savsaklamasi sonucunda bu olayin yasandigi anlasilir.

Bilisim sistemlerinin 6zellikle yazilim kisimlarinda bazi hatalarin oldugu daha sonra anlasilir. Bu hatalari diizeltmek igin yama
programlar hazirlanir. Bu tiir kusurlari belli bir nitelik ve nicelige kadar olagan karsilamak gerekir. Kusurlar ortaya ¢iktiginda
sistemi kullananlar hemen uyarilmali ve gerekli yamalar yapilmalidir. Ticari kaygilar ile hatalari gizlemek ve zamaninda

yamalari dagitmamak etik degerlere uymaz.



Uretim ve uygulama sirasindaki gorev alanlar tstlendikleri gérev ile baglantili sorumluluk tasirlar. Bu tiir
sorumluluga rol temelli sorumluluk adi verilmektedir.

Her iriin kullanilmaya baslandiginda bazi sorunlarin cikabilecegi kabul edilir. Uriin bir tasit, bir Giretim sistemi
ya da bir bilisim sistemi olabilir. insanlarin beklentisi sistemlerin sorunsuz olmasidir. Ancak sifir sorunlu bir
sistemin olusturulamayacagi da bilinmektedir. Sorun triinin kendisinden kaynaklanabilecegi gibi kullanim
biciminden de kaynaklanabilir. Bir sorun olustugu zaman bunun nedenlerini arastirmak daha sonraki calismalar
icin 6gretici olacagindan 6nemlidir. Ayrica sorunun kaynagini ilgililere aciklamak da bir sorumluluktur.

Bir sistemin kullanimi sirasinda ortaya ¢ikan bir sorunu arastirmak ile ilgili sorumluluga edilgen sorumluluk adi
verilmektedir. Biraz 6nce degindigimiz gibi 6nemli olan sorun olusturabilecek seyleri Giretim sirasinda
gorebilmek ve gerekli onlemleri almaktir. Ayrica sorun olusturabilecek kisim ile ilgili bilgileri tist ydonetime
iletmek gerekir. Uretim asamasinda gérev alanlarin sorumluluklari etken sorumluluk olarak tanimlanr.



Uretim Hatasi: Uretim sirasinda bilerek ya da bilmeyerek yapilan yanlislardir.

Yanlis Karar: Sorun cikarabilecek bir parca veya yontemi bilerek uygulatmak veya uygulamak hatadir.

Bu tur hatalarin genellikle yetkili yoneticiler tarafindan yapildigi gortilmektedir.

Ongorii: Uretim sirasinda tiretim hatasi veya yanlis karardan kaynaklanan bir durum olmasa bile tiriiniin

kullanilmasi sirasinda ortaya ¢ikabilecek sorunlar olabilir. Bu tiir olasi sorunlari 6ngorebilmek belli
bir deneyim gerektirir. Yasanan kotu olaylar edilgen sorumluluk geregi incelendiginde
deneyimsizlikten kaynaklanan hatalara rastlanmaktadir.

Eylem Ozgiirliigii: Uriiniin kullanilmasi sirasinda bazi noktalarda uygulayicinin karar vermesi gerekir.

Karar verme, ontindeki seceneklerden birini secmek anlamindadir. Bu noktada trtini kullanan
yetkili karar verme 6zgurligtine sahiptir. Verdigi kararin sonucglarina bagl olarak sorumludur.



Miihendisler genellikle yenilige acik kisilerdir. Ozellikle
genc muhendislerin bu tir ereklerinin olmasi dogal
karsilanmali hatta desteklenmelidir. Cogu buluslarin
muhendislerin ereklerinin sonucu olarak
gerceklestirildigi bilinmektedir. Ereklerine ulasmak icin
hayatini tehlikeye atanlar bile olmustur.

Tek kisilik buluslarin donemi ge¢mistir ve giinimuzde
takim calismalari yapilmaktadir. Takim icinde heyecanli
muhendislerin olmasi dogaldir. Bu heyecanli
muhendislerin erekleri deneyimli mtuhendisler
tarafindan degerlendirilmelidir.

Salt bireysel heyecani icin projenin igerigini degistiren
bir mihendis etik olarak dogru davraniyor sayilamaz.

Tek kisilik buluslarin donemi gecmistir ve
glinimiuzde takim calismalari yapilmaktadir.

Kurulus icinde calisanlarin bazilari diger calisanlara
gére daha etkin konumdadir. Ornegin yoneticiler ve
kurulus sahipleri etkin kisilerdir. Bazi kisiler, bazi
konularda uzmandirlar ancak yetkileri kisithdir. Bir
projenin basariya ulasabilmesi icin etkin kisilerin
uzman kisilerin uzmanliklarini da degerlendirerek
kararlar almasi gerekir. Ozellikle etkin kisilerin,
etkinliklerini kullanarak projeyi yonlendirmesi etik
bir davranis degildir.



Her Griin Uretilirken toplum saghgi géz éniinde bulundurulmalidir. Uretilecek
drtintin kendisi veya tirevleri toplum igin zararli sonuclara neden olabilir. Bir miihendis

"ben isimi yaparim, gerisi beni
ilgilendirmez"
Kimyasal madde, silah Uretimi, patlayici Gretimi gibi konularin toplum icin yararl
mi yoksa zararli mi olduklari her zaman tartisiimaktadir. Bazi mihendisler, yliksek
erek icgudulerinin esiri olarak yaptiklari arastirmalarin, tamamladiklari Grinlerin
nerede ve ne amagla kullanilacagini disinmezler.

diyemez.

Bilisim sistemlerinin ilk bakista topluma zarar verebilecekleri distinilemeyebilir. Ancak bilisim uygulamalarinin bir
bomba kadar etkili oldugu hatta bazilarinin ¢cok daha glcli oldugu ginimizde yasanarak gortulmektedir

Topluma zarar verecek bazi calismalardan 6rnekler verilmistir:

Bir Glkenin elektrik dagitim sisteminin yonetimini izinsiz olarak ele gecirecek bilisim sisteminin olusturulmasi.

Genelag hizmet saglayicisinin ilettigi e-postalarin iceriklerini okuyup degerlendirmek tizere program hazirlamasi.
e Hava yolu trafik sistemini ele gecirecek bir yazilimin hazirlanmasi.

e Sehir ici trafik sistemini ele gecirecek bir yazilimin hazirlanmasi.



Bir kurulus icinde yoneticiler mali islerden sorumlu kisiler ve
muhendisler birlikte ¢alisirlar. Bu degisik sinif calisanlarin
kurulus icindeki etkinlik ve yeterlilikleri farkhdir. Mihendisler
sistem tasarlama ve gerceklestirme konusunda uzmandirlar.

Bu nedenle kurulus icinde Gretim yapan sinif olarak

gorullrler. Yoneticiler degisik meslek gruplarindan gelebilirler,
muhendis kokenli olabilecekleri gibi sosyal bilim kokenli de
olabilirler. Mali konulardan sorumlu kisiler dogal olarak bu

konularda egitim gérmds olurlar.

Tasarim
muihendisi

Politikacilar
Mudurler

Yoneticiler
Musteriler

Yonetici kiimesinde yer alanlar mihendislik alanindan gelmiyorlar ise mihendisler ile zaman zaman anlasmazliga disebilirler.

Bir kurulusta yetki, dolayisiyla etkisi olan kisiler miihendislerin yetkinliklerini dikkate almak zorundadirlar. Yonetici benim;
benim dedigim yapilacak mantigl cok biyuk zararlara neden olabilir. Kurulus icinde herkes yetkisini, birikimini ve yetenegini
bilerek calismali ve karar vermelidir. Bu kurala gorev paylasimi adi verilmektedir.

Gunumizde mihendis kokenli yoneticiler, belli is kollarinda gorev almaktadirlar. Mihendis kokenli yoneticilerin gorev yaptigi
kuruluslarda yonetici ve mihendis catismalarinin daha az oldugu soylenebilir.



Bilgisayar, bilisim ve yazilim mihendisleri icin etik kurallarin tanimlandigi bir temel kaynak IEEE-CS ve ACM tarafindan
hazirlanmistir. Bu kaynaklarda deginilen temel konular:

Amac: Yazillm mihendislerinin uymalari gereken sorumluluk ve etik kurallari agciklamak tizere hazirlanmistir.

Yazilim miihendislerinin mesleklerinin saygin bir meslek olmasini saglamak amaciyla projenin tim asamalarinda (kavram
gelistirme, gereksinimleri belirleme, ¢céziimleme, tasarim, gerceklestirme, sinama, uygulamaya alma ve bakim)
sorumluklarini bilmeleri ve etik degerlere gore hareket etmeleri istenmektedir. Bir mihendis sorumlulugu olarak halkin
refahi, glivenligi ve saghgina oncelik vererek asagidaki sekiz ilkeye baglh kalmalari istenmektedir:

1 - Kamu: Kamu cikarlarina uygun davranmalidir. Bu nedenle yaptigi isin tim sorumlulugunu Gstlenmelidir.

2 - Miisteri ve Isveren: Kamu cikarina ters diismemek kosulu ile miisteri ve isverenin cikarina uygun davranmalidir.
3 - Uriin: Gelistirilecek tiriiniin kalitesinin ulasilabilecek en st diizeyde olmasi hedeflenmelidir.

4 - Yargi: Yargilari tutarlihk ve bagimsizlik ilkesine uygun olmalidir.

5 - Yonetim: Yoneticiler yazilim gelistirme ve bakim ile ilgili yontemlerine uygun calismayi benimsemeli ve etik kurallara
uymalhdir.

6 - Meslek: Mesleginin Gnunu toplumun cikarlarini saglayacak bicimde ylkseltmelidir.
7 - Is arkadaslari: Meslektaslarina karsi adil ve destekleyici olmalidir.

8 - Ozii: Yasam boyu 6grenmeyi benimsemeli ve meslegi ile ilgili etik degerlerini gelistirmelidir.



Adalet: Tim insanlarin 6zglirce, ¢cok yonli gelismesi, esit hak ve sorumlulugu paylasmasi olarak tanimlanir. Yoneticiler kurulus icinde
gorevleri, yikamlultkleri ve sorumluluklari adil bicimde dagitmakla yakiamluddrler.

Esitlik: Esitlik dirustlik ve adalet kavramlari ile butlnlesmis bir kavramdir. Bir kurulus icinde yararlarin, sikintilarin ve hizmetlerin esit
dagitilmasi beklenir.

Durustlik ve Dogruluk: Etik davranis, baskalarina karsi diriist olmayi gerektirir.
Tarafsizlik: Yoneticiler is arkadaslarina karsi yansiz davranmak zorundadirlar.
Sorumluluk: Belirli bir gorevin istenilen nitelik ve nicelikte yerine getirilmesi olarak tanimlanur.

Baglilik: Yoneticiler ve calisanlar mesleklerine bagh olmali, mesleklerinde gelisme ve ilerlemeye istekli olmalidirlar. Bu amacgla mesleklerine
iliskin toplantilara, meslek ici egitimlere katilmali ve yayinlari izlemelidirler.

Sevgi: Sevgi, baskasinin yetisme ve gelismesi icin istek duymayi gerektirir. is arkadaslari arasinda sevgi olusmasi birlikte gelismeyi saglar.
Hosgorii: Is arkadaslari ile etkilesirken kendini onun yerine koymak bdylece hosgoriilii olmak birlikte calisma icin ®nemlidir.

Sayg: is arkadaslarina karsi, insan olduklari icin saygili olmak gerekir.

Tutumluluk: Kurulus kaynaklarini en verimli sekilde kullanmak, diger bir deyisle tutumlu olmak gerekir.

Aciklik: Kisiler arasi iletisimde aciklik ilkesi benimsenmelidir. S6zlU ve yazili gorisler acik bicimde ifade edilmelidir. Yoneticilerin agik
davranabilmeleri icin elestiriye acik olmalari gerekir. Elestiriler amacli, yansiz, ¢ikarsiz ve kisiye 6zel olmalidir.

Emegin Hakkini Odemek: Calisanin verdigi hizmet emektir. Emegin hakki, kurulus tarafindan mutlaka 6denmelidir ve 6denen miktar emek
ile orantili olmalidir.

Yasa ve Etik Disi Emirlere Karsi Gelme: Yoneticinin verdigi emirler yasalara ve etik kurallara ters ise ¢alisanin buna karsi gelme ve direnme
hakki vardir.



s kalitesini Gnemsememek.

Urin sorumlulugunu ve givenligini
onemsememek.

Kurum varliklarini kotu bicimde kullanmak.
Gorevi ihmal etmek.
s yerinde ayrimcilik yapmak.

Calisanlara esit davranmamak.

Kurumun olanaklarini kisisel amac icin kullanmak.

Ozel yasama midahale etmek.

RUsvet istemek veya vermek, hediye almak ve
agirlamak.

Yanlis bilgilendirmek ya da bilgi saklamak.

Belge ve raporlarda ¢ikar amach degisiklik
yapmak.

Yetkisini kotiye kullanmak.

Yetkililerle etik disi iliski kurmak.
Cikar catismalarina girmek.

s arkadaslarini yildirmak, korkutmak.
s arkadaslarini sémirmek.

s yerinde hirsizlik yapmak.

Ticari ya da mesleki sirlari sizdirmak.

Rakiplerle ilgili bilgilerin toplanmasinda etik disi
yontemler kullanmak.

s arkadaslari hakkinda yalan ve karalayici
soylemde bulunmak.

Kurumdakilere karsi hakaret ve kaba sozler
soylemek.

Cinsel tacizde bulunmak.



Etik kurallari cignemenin degisik nedenleri olabilir, 6rnegin:

e Hirs: Meslek hirsi, rakiplerinin dniine gecme hirsi, para kazanma hirsi,

* YoOnetim erkini elinde bulundurma istegi,

* Deneyim eksikligi,

e Bencillik,

e Teknik yetersizlik,

* Yasalari, yonetmelikleri ve él¢tinleri bilmeme,

e Bir olayin kurulus veya kisin korunmasi amaciyla gizlenmesi, gizlemek icin taniklara menfaat saglanmasi,
* Siyasi gorus

Bir yoneticiye, muhendise veya uygulamaciya o anda karsilastigi durum hakkinda verecegi kararin etik olup olmadigini sinamak
icin asagidaki sorulara yanit vermesi onerilmektedir:
1. Dogru mu?: Verilecek kararin dogru olmadigina iliskin sorudur.
Adil mi?: Verilecek kararin adil olup olmadigina iliskin sorudur.
Verilecek karardan birisi zarar gorecekse bu kimdir?: Bu soru faydacilik etigi kavramina uygun bir sorudur.
Eger verdiginiz karar basinda 6n siralarda yer alirsa kendinizi rahatsiz hisseder misiniz ?
Aldiginiz karar ¢evrenizdeki yakinlarinizi rahatsiz eder mi

on @il gm B e

Karar nasil gortintiyor?
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